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План работы службы примирения  

МАОУ «Многопрофильный лицей № 148 г. Челябинска» 

на 2023-2024 учебный год  
  

1) № Приказа о создании в ООО Школьной службы примирения    

№414/1-С                Дата 28 декабря 2021 г. 

2) № Приказа о назначении куратора ШСП                                      

№414/2-С                Дата 28 декабря 2021 г. 

 

Пояснительная записка  

 

Цель службы примирения: распространение среди участников образовательного 

процесса цивилизованных форм разрешения споров и конфликтов (восстановительная 

медиация, переговоры и другие способы);  

Задачи службы примирения: 

1. помощь участникам образовательного процесса в разрешении споров и 

конфликтных ситуаций на основе принципов и технологии восстановительной медиации;  

2. организация в образовательном учреждении некарательного реагирования 

на конфликты, проступки, противоправное поведение и правонарушения 

несовершеннолетних на основе принципов и технологии восстановительной медиации.  

3. проведение программ восстановительного разрешения конфликтов и 

криминальных ситуаций (восстановительных медиаций, «кругов сообщества», «школьных 

восстановительных конференций», «семейных конференций») для участников споров, 

конфликтов и противоправных ситуаций;  

4. обучение учащихся (воспитанников) и других участников образовательного 

процесса цивилизованным методам урегулирования конфликтов и осознания 

ответственности;  

5. организация просветительных мероприятий и информирование участников 

образовательного процесса о миссии, принципах и технологии восстановительной 

медиации.  

Специалисты ШСП (ФИО педагогов, специалистов, прошедших курсы повышения 

квалификации по теме: «Медиация, школьные службы примирения» (72 часа): 

 Первухина Елена Сергеевна – куратор ШСП 

 Пигарева Елена Сергеевна 

 Багаутдинова Дарья Александровна 

 Прокопцева Валерия Федоровна («Нарративная медиация», 36 часов) 

  

 

 

Согласовано: 

Куратор ШСП 

Первухина Е.С. 

Дата: __________________ 

 

Утверждаю: 

Директор МАОУ «МЛ № 148 

г.Челябинска» 

_______________Демчук Л.А. 

Дата: __________________ 



№  

п/п  

Содержание деятельности  Сроки 

проведени 

я  

Предполагаемый 

результат  

Ответственн 

ый  

1. Нормативно-правовое обеспечение деятельности 

1.1.  Планирование работы на 

следующий учебный год  

Сентябрь  Утверждение Плана 

работы  

Куратор ШСП  

1.2.  Изучение нормативно-

правовых документов по 

Службе примирения  

  

Сентябрь- 

май  

Информированность 

по  

«Восстановительным 

технологиям»  

Куратор ШСП  

Специалисты 

ШСП 

1.3.  Анализ работы Школьной 

службы примирения за 

учебный год  

  

Май  

Оформление 

аналитической 

справки о работе за  

2023-2024 учебный 

год  

Куратор ШСП  

2. Организационно-методическая деятельность 

  

2.1.  

Участие в мероприятиях 

Школьных служб 

примирения  

В течение 

года  

Обмен опытом по 

организации 

деятельности ШСП  

Куратор ШСП  

2.2.  Рабочие заседания актива 

ШСП  

В течение 

года  

Повышение качества 

работы ШСП  

Куратор ШСП  

Специалисты 

ШСП 

2.3.  Ведение регистрационного 

журнала  

В течение 

года  

Учёт случаев 

конфликтных  

ситуаций  

Специалисты 

ШСП 

3. Просветительская деятельность 

3.1.  Информирование 

участников 

образовательных 

отношений (учителей, 

учащихся, родителей) о 

задачах и работе ШСП  

  

  

Сентябрь- 

октябрь  

Информированность 

педагогов, учащихся 

и родителей о ШСП  

Куратор ШСП  

Специалисты 

ШСП 

3.2.  Размещение информации о 

деятельности Школьной 

службы примирения на 

стендах школы  

  

В течение 

года  

Информация о 

деятельности ШСП  

на стендах ОУ  

Специалисты 

ШСП 

3.3.  Создание буклетов о 

деятельности Школьной  

службы примирения  

  

Ноябрь  

Буклеты о 

деятельности ШСП  

Специалисты 

ШСП 

3.4.  Обучающие занятия для 

учащихся – членов  

ШСП  

В 

соответствии 

с 

расписанием 

РЦМ  

Изучение  

«Восстановительных 

технологий»  

Ресурсный 

центр 

медиации г. 

Челябинска 

4. Реализация восстановительных программ 

4.1.  Работа с обращениями  В течение 

года  

Полная информация 

о ситуации  

Куратор ШСП  

Специалисты 

ШСП 

4.2.  Сбор информации о 

ситуации, с которой 

проводится  

восстановительная  

процедура  

По мере 

необходим 

о сти  

Информация для  

ШСП  

Куратор ШСП  

Специалисты 

ШСП 



4.3.  Проведение программ 

примирения с заполнением 

необходимых документов  

В течение 

года  

Защита законных 

интересов 

участников 

образовательных 

отношений  

Специалисты 

ШСП 

4.4.  Пополнение банка 

методических материалов  

по «Восстановительным  

технологиям»  

  

В течение 

года  

Создание банка 

методических  

материалов для  

педагогов  

Куратор ШСП  

Специалисты 

ШСП 

4.5.  Индивидуальные 

консультации для 

родителей по вопросам  

воспитания и  

разрешения конфликтных 

ситуаций  

В течение 

года  

Гармоничные 

отношения с 

ребёнком  

Специалисты 

ШСП 

4.6. Проведение занятий на 

тему: «Знакомство со 

службой примирения»; 

«Разрешение конфликтных 

ситуаций в школе» 5-11 

классы 

Октябрь;  

В течение 

года  

Обучение 

участников 

образовательного 

процесса 

цивилизованным 

методам 

урегулирования 

конфликтов и 

осознания 

ответственности 

Специалисты 

ШСП 

4.7. Групповые занятия по 

программе «Учись 

общаться» 2-11 классы 

В течение 

года 

Обучение 

участников 

образовательного 

процесса навыкам 

коммуникации 

Специалисты 

ШСП 

5. Мониторинг реализации восстановительных программ 

5.1.  Ведение мониторинга 

реализации 

восстановительных 

программ и предоставление 

отчётов  

В течение 

года  

Предоставление 

отчётности по  

зафиксированным и  

отработанным 

случаям  

Куратор ШСП  

5.2 Анкетирование 

обучающихся 5-11 классов 

по выявлению уровня 

агрессивности (Методика 

Л.Г.Почебут) 

Декабрь - 

февраль 

Аналитический 

отчет по результатам 

диагностики и 

рекомендации для 

участников 

образовательного 

процесса 

Специалисты 

ШСП 

6. Межведомственное взаимодействие 

6.1.  Межведомственное 

взаимодействие ШСП с  

КДН и РЦМ   

В течение 

года  

Координирование 

действий по 

профилактике 

конфликтного и 

противоправного 

поведения 

несовершеннолетних  

Куратор ШСП  

Специалисты 

ШСП 

 


